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PROTOCOLLO DI SICUREZZA
MISURE PER EVITARE IL CONTAGIO
SERVIZIO MENSA SCOLASTICA
I.C. “G. T. DI LAMPEDUSA”
CAPO D’ORLANDO

FONTE NORMATIVA SPECIFICA - MIUR Ministero dell’lstruzione — decreto n. 39 del 26/06/2020
ad oggetto “Adozione del Documento per la pianificazione delle attivita scolastiche, educative e
formative in tutte le Istituzioni del Sistema nazionale di Istruzione per 'anno scolastico 2020/2021”.

Il Piano scuola 2020-2021 approvato con Decreto MIUR 39/2020 al Paragrafo “Refezione
scolastica” stabilisce: “Anche per la refezione scolastica, atteso il ruolo sociale ed educativo che la
connota come esperienza di valorizzazione e crescita costante delle autonomie dei bambini, si dovra
far riferimento al Documento tecnico del CTS, partendo dal principio che essa vada garantita in
modo sostanziale per tutti gli aventi diritto, seppure con soluzioni organizzative differenti per
ciascuna scuola. In particolar modo, oltre alla necessaria e approfondita pulizia dei locali adibiti alla
refezione medesima, le istituzioni scolastiche — di concerto con I'ente locale e in modalita tali da
garantire la qualita del servizio e che tengano conto anche della salvaguardia dei posti di lavoro —
potranno valutare I'opportunita di effettuare la refezione in due o piu turni, sempre al fine di non
consentire oltre il dovuto I'affollamento dei locali ad essa destinati. Qualora questa modalita non sia
percorribile o non sufficiente in virta degli spazi o della particolare numerosita dell'utenza, gli Enti
locali potranno studiare con le ditte concessionarie del servizio la realizzazione di soluzioni
alternative di erogazione, allinterno dell’aula didattica, opportunamente areata e igienizzata al
termine della lezione e al termine del pasto stesso, finanche la semplificazione del menu, qualora gli
approvvigionamenti delle materie prime dovessero risultare difficoltosi.”

PREMESSA
Il consumo del pasto a scuola rappresenta un momento di fondamentale importanza da un punto di

vista educativo per I'acquisizione di corrette abitudini alimentari, in quanto la mensa scolastica offre
ai bambini un pasto equilibrato e sano.
Risulta pertanto sostanziale garantire il consumo del pasto a scuola assicurando nel contempo
soluzioni organizzative che assicurino il distanziamento e l'igiene.

ORGANIZZAZIONE SCOLASTICA

Il servizio di mensa scolastica viene erogato dal Comune di Capo d’Orlando nei plessi di Capo
d’Orlando Centro e Certari.

La gestione del predetto servizio a Capo d’Orlando & affidata per I'anno scolastico 2020/2021 alla
ditta “Don Santo” srl di Brolo.

Gli utenti del servizio refezione scolastica sono individuati negli alunni della Scuola

dell'Infanzia, della Scuola Primaria e della Scuola Secondaria: %



la scuola dell’infanzia a tempo normale usufruisce della mensa per n. 5 (cinque) giorni a
settimana, dal lunedi al venerdi.

la scuola primaria a tempo pieno usufruisce della mensa per n. 5 (cinque) giorni a settimana, dal
lunedi al venerdi (classi IIC e IC e ID);

la scuola primaria a 30 ore usufruisce della mensa per n. 2 (due) giorni a settimana, il lunedi e il
mercoledi (classe IB);

la scuola primaria a 27 ore usufruisce della mensa per un giorno a settimana; la IiVvBelalVCil
martedi; la lll B, la llIC, la IIB e la |A il mercoledi;

la scuola secondaria di primo grado a tempo prolungato di 40 ore usufruisce della mensa per
n. 5 (cinque) giorni a settimana, dal lunedi al venerdi;

la scuola secondaria di primo grado a tempo prolungato di 36 ore usufruisce della mensa per
n. 2 (due) giorni a settimana, il lunedi il mercoledi.

PREDISPOSIZIONE LOCALI

La somministrazione dei pasti nelle scuole pud avvenire sia nei locali mensa sia in altri spazi

individuati, come le aule didattiche. In relazione agli spazi individuati per la somministrazione del

pasto, dovra essere riformulato il processo di gestione della sicurezza alimentare nelle fasi di

veicolazione e di somministrazione, anche prevedendo la dotazione delle attrezzature necessarie

all’espletamento del servizio.

Va precisato infatti che se le aule sono idonee per I'attivita didattica (es. distanza fisica dei banchi,

microclima e ricambio d’aria) e rispettano le indicazioni riguardanti la didattica in presenza, le stesse

sono ritenute idonee anche per il consumo del pasto adottando gli opportuni comportamenti.

A causa delle necessita imposte dai protocolli anti-Covid19 tutte le classi della nostra scuola

consumeranno il pasto in aula.

Dovra quindi essere garantito:

« il distanziamento fisico di 1 metro anche durante il consumo del pasto;

« un efficace ricambio naturale dell'aria, evitando correnti d’aria o freddo/caldo eccessivo,
eliminando totalmente la funzione di ricircolo dell'aria condizionata (fredda e calda), ove
presente, per evitare I'eventuale trasporto di agenti patogeni (batteri, virus, ecc);

« una accurata pulizia del banco prima e dopo il pasto. L'aula didattica, utilizzata per la
somministrazione dei pasti, deve essere opportunamente areata e pulita. Questo tipo di
operazione pud essere condotta prima/dopo la somministrazione del pasto. Le operazioni di
pulizia dei banchi devono essere svolte con un detergente neutro, non in presenza dei bambini
Iragazzi;

« la disponibilita, per gli addetti che manipolano direttamente gli alimenti (ad esempio, gli addetti
alla distribuzione), di distributori di spray/gel disinfettanti per le mani e di quantitativi adeguati di
mascherine, onde consentire un loro cambio frequente;

e un’accurata igiene delle mani di tutti gli alunni e docenti che si fermano a pranzo.

ORGANIZZAZIONE

La gestione dell'orario del pasto prevede due turni, con modalita e tempi che impediscano la
commistione dei diversi ordini di scuola, con un tempo-mensa di 60 minuti.

Il personale che interverra durante il servizio mensa sara formato dai dipendenti della ditta “Don
Santo” S.R.L. e dagli addetti comunali con il supporto dei collaboratori scolastici e dei docenti.

Per quanto riguarda la scuola dell’infanzia e primaria la distribuzione dei pasti avverra con le
seguenti modalita, secondo quanto previsto dal protocollo d'intesa sottoscritto in data 9 febbraio
2021 fra ’Amministrazione Comunale, la ditta Don Santo s.r.l. gli Istituti Comprensivi del Comune di
Capo d’Orlando:

- la ditta “Don Santo” trasportera i pasti dalla cucina all'ingresso dei plessi; gli addetti comunali
preleveranno i pasti allingresso e li depositeranno su appositi tavoli davanti alle aule (per tutti gli
ordini di scuola);

- i dipendenti della ditta “Don Santo” si occuperanno di apparecchiare, aprire il piatto sigillato e
sparecchiare;

- i collaboratori scolastici supporteranno le varie attivita di preparazione alla mensa e svolgeranno
le attivita di pulizia e igienizzazione dei banchi;

- gli insegnanti, oltre alla sorveglianza di tutto il periodo di durata della consumazione del pasto,
aiuteranno gli alunni piti piccoli a tagliare i cibi piu difficoltosi e a sbucciare la frutta muniti di guanti
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usa e getta (nella riunione di mercoledi 17 febbraio 2021 la ditta “Don Santo” si & impegnata a
tagliare la carne per gli alunni della scuola dell'infanzia);

- si utilizzeranno esclusivamente condimenti, pane, frutta, acqua in confezioni monodose o
attraverso la distribuzione diretta ai singoli bambini da parte degli addetti alla somministrazione;

- verra evitata, al momento del consumo del pasto, la condivisione dell'utilizzo di posate, bicchieri,
ecc..

Nei plessi di scuola secondaria i contenitori verranno consegnati fino alla porta dell'aula dai
dipendenti della ditta “Don Santo” che li depositeranno su appositi tavoli davanti alle aule. Il resto
delle operazioni (apparecchiare, aprire il piatto sigillato e sparecchiare) sara svolto autonomamente
dagli alunni.

| collaboratori scolastici svolgeranno le attivita di pulizia e igienizzazione dei banchi.

PRECAUZIONI IGIENICHE PERSONALI

Lavaggio delle mani: '

Tutti gli operatori del settore alimentare, il personale scolastico e gli alunni devono garantire
I'adozione delle misure igieniche, in particolare il lavaggio frequente e adeguato delle mani con
sapone. | disinfettanti possono essere usati come misura aggiuntiva, ma non possono sostituire un
accurato lavaggio delle mani.

Utilizzo di guanti:

Gli operatori del settore alimentare possono usare guanti idonei al contatto con gli alimenti, ma
I'utilizzo di tali guanti non pud comunque sostituire il corretto lavaggio delle mani. Il virus SARS-Cov-
2 e altri microrganismi possono contaminare i guanti monouso nello stesso modo in cui possono
contaminare le mani. | guanti devono essere cambiati frequentemente e a ogni cambio occorre
lavarsi le mani. In particolare, i guanti devono essere cambiati dopo aver svolto attivita non legate
agli alimenti, come ad esempio aprire e chiudere le porte, svuotare i cestini dei rifiuti, e cosi via.
Utilizzo di mascherine:

Questi dispositivi, che in alcune tipologie di lavorazione di alimenti considerati particolarmente a
rischio di contaminazione microbiologica vengono gia adottati come presidio igienico, sono idonei
anche per ridurre la possibilita di diffusione da parte di soggetti inconsapevolmente infetti, del virus
SARS-CoV-2 tramite “droplets” (goccioline), che lo possono veicolare sugli alimenti. L'uso delle
mascherine deve essere preso in considerazione negli ambienti destinati alla manipolazione degli
alimenti, in particolare quando non si riescono a garantire adeguate distanze fra gli operatori.
Devono essere utilizzate anche in fase di distribuzione e somministrazione degli alimenti.

DOCUMENTI DI RIFERIMENTO:

Ministero dell'lstruzione “Protocollo d’Intesa per garantire I'avvio dell'anno scolastico nel rispetto
delle regole di sicurezza per il contenimento della diffusione di COVID 19", Registro Decreti R
0000087 del 06- 08-2020;

Regione Lombardia — Giunta Direzione Generale Welfare Prevenzione “Indicazioni per la riapertura
della ristorazione scolastica” Prot. G1.2020.0028944 del 07/08/2020 Per ulteriori approfondimenti:
Rapporto 1SS COVID-19 n. 17/2020 “Indicazioni ad interim sulllgiene degli alimenti durante
I'epidemia da virus SARS-CoV-2

Rapporto ISS COVID-19 n. 32/2020 “Indicazioni ad interim sul contenimento del contagio da SARS-
CoV-2 e sull'igiene degli alimenti nell'ambito della ristorazione e somministrazione di alimenti
Comitato Tecnico Scientifico del Dipartimento della Protezione Civile “Documento tecnico sull'ipotesi
di rimodulazione delle misure contenitive nel settore scolastico”, 28 maggio 2020

Adozione del Documento per la pianificazione delle attivita scolastiche, educative e formative in tutte
le Istituzioni del Sistema nazionale di Istruzione per I'anno scolastico 2020/2021- Ministero
dell'istruzione Ministero dell’lstruzione, 26-06-2020;

Regolamento Mensa (Delibera n. 10 del Consiglio d'Istituto dell’11/2/2020);

Protocollo cond"i‘\t/‘i:?”o per il servizio di mensa (prot. n. 1120 del 9/2/2021).




ALIEGATOE
REGOLAMENTO MENSA
Delibera n. 10 del Consiglio d'Istitute dell’11/2/2020

1. OGGETTO
A integrazione del Regolamento d'Istituto, che costituisce il documento di riferimento della Scuola, viene
elaborato il presente documento per il servizio di refezione scolastica.

2. FINALITA

2.1 |l servizio di refezione & rivolto agh alunni iscritti alla Scuola dell'infanzia, alla Scuola primaria ed alla
Scuola Secondaria di | Grado dell'lstituto, al fine di assicurare agli stessi la partecipazione all'attivita
scolastica per I'intera giomata, laddove siano previsti moduli orari strutturati su 40 ore settimanali (tempo
Scuola dell'iInfanzia o tempo pieno), su 36 ore settimanali (tempo prolungato della Scucla Secondaria di |
Grado) o rientri pomeridiani obbligatori.

2.2 l"erogazione del servizio rientra nell'ambito delle competenze proprie dell’ Amministrazione comunale
ma la Scuola, il Comune e I"Asl, dascuno per le rispettive competenze, collaborano per il buon andamento
dello stesso, operando in maniera coordinata e concertata, anche al fine di fomire alle famiglie
informazioni complete sul servizio e sulle sceite alimentari proposte.

2.3 L"ambiente scolastico, in quanto comunita educante, deve essere luogo in cui ciascun alunno possa
fruire appieno di tutte le opportunita di crescita e di sviluppo personale che gli vengono offerte, imparando
ad interagire con gli altri in un rapporto positivo & nel pieno rispetto delle regole del vivere civile. In
relazione alla nota Miur 2270 del 9/12/2019, il tempo mensa & stato inserito nel Piano Triennale
dell’Offerta Formativa di questo Istituto, in conformita ai traguardi ivi indicati e alle strategie di intervento
individuate per il loro raggiungimento: sono stati, quindi, esplicitati “gli aspetti connessi all'educazione
alimentare, |a concreta organizzazione della consumazione conviviale del pasto, gli spazi e i tempi ad esso
dedicati e, per quanto possibile, le condizioni di consumo mirate a soddisfare specifiche esigenze”,
garantendo il coinvolgimento degli Organi Collegiali & delle famiglie, nel rispetto dei principi di buon
andamento delllamministrazione e di partecipazione al procedimento amministrativo richiamati dalla
Suprema Corte di legittimita. La mensa costituisce un tassello del percorso educativo in senso generale e,
pil specificamente, un'opportunita per gli alunni di avvalersi di una cometta educazione alimentare;
pertanto, si sottolinea che essa rappresenta anche un momento di educazione al gusto, una possibilita di
accostarsi a cibi diversi, un'occasione per favorire un’alimentazione pil varia.

2.4 |l servizio deve garantire una dieta studiata nel rispetto della salute del bambino; pertanto, la
composizione qualitativa del pranzo & stabilita da un dietista, tenendo conto di precise indicazioni
nazionali.

3. GESTIONE DEL SERVIZIO

3.1 |l servizio di mensa scolastica & assicurato dal Comune, che vi provvede tramite affidamento della
gestione a soggetti terzi esterni all'Ente, nel rispetto della vigente normativa sugli appalti pubblici di servizi
e di forniture, mediante convenzione con soggetti che diano anche garanzia sul livello quantitativo e
dietetico dei cibi, ai fini di una corretta educazione alimentare.

3.2 Il menu scolastico viene elaborato da un dietista, tenendo conto di precise indicazioni nazionali. La
grammatura delle pietanze & dedisa dallo specifico servizio dell’As], il quale controlla con la massima
attenzione che tutto rientri nei giusti parametri. || menu viene comunicato alle famiglie anche tramite la
Scuola.
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caso |a dieta individuale dovra essere richiesta allegando il certificato del medico.

3.4 Sono previste anche diete variate per motivi religiosi o per scelte personali (vegetariani, vegani).

4. CRITERI ORGANIZZATIVI E DESTINATARI

4.1 | docenti supplenti in servizio nelle classi e nelle sezioni dell'Istituto saranno informati dalle responsabili
di plesso in merito agli alunni che seguono una dieta differenziata.

4.2 | docenti in servizio durante la mensa devono vigilare costantemente sugli alunni, per cui &
necessario che siedano al tavolo degli alunni e consumino i pasti insieme a loro.

4.3 La refezione scolastica & direttamente collegata allo svolgimento delle attivita didattiche e quindi al
calendario scolastico.

4.4 llocali ove il servizio viene erogato sono quelli di cui la Scuola dispone.

4.5 Per motivi igienico/sanitari, nonché per una corretta educazione alimentare, nel locale mensa non &
consentito consumare pasti non forniti dall'impresa incaricata o cibi diversi rispetto a quelli previsti dalla
tabella dietetica, salvo le deroghe previste al punto 3.3 e al punto 3.4 (esigenze alimentari differenziate o
motivazioni eticofreligiose). Alfatto dell'iscrizione i genitori, i cui figli rientrano in una delle casistiche
sopra riportate, dovranno indicare di wvoler usufruire di un pasto differenziato, specificandone Ia

4.5. Gli alunni che consumano pasti differenziati per particolari problemi di salute, per motivi religiosi o
per scelte personali (vegetariani, vegani) per nessun motivo possono mangiare il cibo dei compagni.

4.6 ll servizio di refezione scolastica & rivolto agli alunni iscritti alla Scuocla dell'infanzia, alla Scucla primaria
ed alla Scuocla Secondaria di | Grado dell’Istituto che svolgono un orario scolastico comprensivo del pranzo.
L'iscrizione degli alunni al servizio mensa viene effettuata al momento dell’iscrizione alla Scuola stessa ed &
obbligatoria per chi usufruisce della refezione scolastica.

4.7 Compatibilmente con le disposizioni di legge vigenti e i C.C.N.L. potranno altresi usufruire del servizio
anche gli insegnanti delle rispettive scuole, purché in servizio al momento della somministrazione del
pasto, con funzioni di vigilanza educativa.

5. MODALITA DI COMPORTAMENTO

5.1 Gli alunni che frequentano la mensa sono tenuti ad un comportamento corretto, rispettoso ed

adeguato all'ambiente e alle sue funzioni. In particolare, gli alunni devono:

= raggiungere in fila i locali della mensa, dopo essersi lavate le mani ed aver fruito dei servizi igienici;

= entrare in maniera tranquilla e raggiungere il tavolo assegnatogli;

= sedersi composti in attesa della distribuzione del pasto ed evitare di alzarsi senza motivo dal proprio
posto;

* mantenere un tono di voce il pili possibile moderato e comunicare solo con | compagni seduti allo
stesso tavolo;

= tenere un comportamento corretto, rispettoso e civile nei confronti degli operatori addetti al servizio
e degli insegnanti addetti alla vigilanza;
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= stare seduti composti durante I'ora di mensa, non sporcare eccessivamente gli spazi dove consumano
il pranzo ed utilizzare in modo corretto le posate;

= fare attenzione a non rovesciare I"acqua dai bicchieri, anche al fine di non sprecaria, e non giocare con
il cibo;

= evitare di sprecare pane, frutta o qualsiasi altro cibo ed imparare ad assaggiare tutti gli alimenti per
migliorare la propria dieta;

= iniziare 3 mangiare dopo che tutti i compagni del proprio tavolo siano stati serviti;

* alzarsi educatamente da tavola al termine della mensa e sistemare con cura la sedia utilizzata;

= mettersi in fila seguendo i propri docenti e lasciare i locali della mensa salutando il personale che ha
servito il pasto.

5.2 | docenti cui gli alunni sono affidati sono tenuti alla pil rigorosa sorveglianza degli stessi e ad effettuare

tutti ghi interventi di natura educativa necessari, in quanto il tempo della mensa & da intendersi come

momento pienamente educativo e opportunita di apprendimento di comportamento responsabile anche

nei momenti “liberi”. In particolare, gli insegnanti devono:

* seguire costantemente gli alunni, in modo da provvedere alle loro immediate esigenze e
all'educazione del lore comportamento in situazione;

= raccogliere, attraverso colloqui con i genitori, informazioni sulle abitudini alimentari degli alunni ed
impegnarsi a collaborare per risolvere eventuali problemi;

= segnalare alla referente della mensa, tramite il docente fidudario di plesso, situazioni anomale o di
criticita del servizio, evitando qualsiasi esternazione o commenti in presenza degli alunni;

= comunicare il menu alle famiglie e consegnarne una copia, se richiesta, in modo che i genitori siano
coinvolti il pil possibile e possano cosi predisporre un meni serale adeguato;

= controliare, nel momento della somministrazione del pasto, che vengano serviti per primi i pasti
differenziati e che gli alunni interessati consumineo esclusivamente quegli alimenti;

= controllare che sia servita la giusta quantita di cibo e invitare gli alunni ad assaggiare cio che viene loro

proposto;
= verificare che il cibo sia stato consumato e, nel caso si verifichino scarti anomali, cercare di
comprendeme le motivazioni;

* chiedere qualche minute di silenzio prima di uscire dalla mensa, per permettere agli alunni di
prepararsi con tranquillita all'uscita e per fare una veloce verifica sul rispetto o meno delle regole di
comportamento richieste;

= impegnarsi ad approfondire, all'interno dei percorsi didattici, temi dell'educazione alimentare che
possano rafforzare alcune corrette abitudini alimentari.

6. COMMISSIONE MENSA

6.1 La Commissione Mensa & un organo misto che garantisce il collegamento tra l'utenza e
I"Amministrazione Comunale, al fine di monitorare la qualita e Pefficienza del servizio. Essa & formata dal
DS, da un Ata o Collaboratore Scolastico e da un Genitore.

6.2 Il Genitore e I'Ata o il Collaboratore Scolastico che fanno parte della commissione vengono nominati
dal Consiglio d'Istituto all'inizic di ogni anno scolastico e comunicati per iscritto all’Amministrazione
Comunale.

6.3 La Commissione esercita un ruolo propositive e di controllo ed ha funzioni di supporto per il
miglioramento della qualita del servizio, pertanto & autorizzata ad effettuare sopralluoghi nei locali della
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mensa, avendo cura di non creare intralcio alle operazioni di preparazione e distribuzione dei pasti: tale
hnﬁmepuéessueessdhﬁdaﬂamm&pmsennﬁmtﬁemimponenﬁ.

6.4 Ia funzione di cui sopra pud essere esercitata anche solo dal Dirigente Scolastico.

6.5 | componenti della Commissione sono autorizzati a prendere parte personalmente al pasto ma devono
evitare ogni contatto con alimenti e stoviglie, se non quelli appositamente messi a loro disposizione.

In relazione all’art. 6, commi 6.1 e 6.2 del Regolamento appena approvato, il Consiglio d’Istitufo nomina
all'unanimita, come facenti parte della Commissione, le seguenti persone:

per la componente gemton: sig.ra Valentina Ingrassia;

per la componente Ata: sig.ra Anita Italiano.
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